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ة خدمات المعلومات الحديثة في عمادة شؤون يفي رفع كفا COPITدور 

 المكتبات بجامعة الملك عبد العزيز
  
 

 

 :الملخص

ة خدمات المعلومات في عمادة شؤون المكتباات  يفي رفع كفا COPITمعرفة دور  إلى الدراسةهدف ت

.  لا ااالاادعلا والتيااديلام المراوبااة والتي التخطاا و والتيماا لام اكمااتتن والتيف اا م: بمحاااورا ابرةعااة

راء ميادمي خادمات المعلوماات    آخا   أ ل الوصفيم وذلك من ختل لاعتمد البحث على ميهج التح

 إلىةاكساتياد  المعلومات لمعرفة مدى تحي ق حوكمة تكيولوج ا  ؛اتالحديثة في عمادة شؤون المكتب

ح اث   تويياع    مم وهو أداة تستخدم للرواةة على المعلومات والتكيولوج ا المتعلية ةهاا COPITنموذج 

 .استبانات على ميدمي خدمات المعلومات الحديثة( 7)

يياادة قياة مساتخدمي     إلى COPITياؤد  تطب اق إراار    : نتائج مهمة وميهاا  إلى الدراسة توتوصل

لوجااود الرواةااة علااى تكيولوج ااا المعلومااات المطبيااة في     ( لكترون ااةالإ)خاادمات المعلومااات الحديثااة   

هاالا التوصاا ات ةاارورة تااب  مؤسسااات     أك عبااد العزياازم وماان   لااعمااادة شااؤون المكتبااات اامعااة الم   

مان الثياة      اا كاف اللرواةة الداخل ة بما يضامن للمؤسساات وادر     COPITالمعلومات السعودية لإرار 

  .من المعلومات داخل اليمامألتحسين 

 :المقدمة

 

  *مصطفى عبدالحق خوجة
 ** عثمان موسى عي لي. د

 *
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COPIT

ISACF

 :الدراسةمشكلة 

COPITدور

 :الدراسةأهمية 

COPIT

COPIT

 :الدراسةهداف أ

COPIT
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COPIT 

 

 :الدراسةفرضية 

COPIT

 :الدراسةمصطلحات 

COPIT

 : الدراسةمجتمع وعينة 

 :أداة جمع البيانات

 :الدراسةمنهج 

COPIT

 :حدود الدراسة

 COPIT
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 :الدراسات السابقة

Weil and Ross )

  Weil and Ross,2004))

ITGI

COPIT

 (ITGI,2005)

Joel Etzler
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COPIT

((Etzler,2007

Abu-Musa

Abu-Musa,2009

COPIT

COPIT

(COPIT)
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COPIT

COPIT 

COPIT

 :التعقيب على الدراسات السابقة

COPIT
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 COPIT

COPIT

COPIT

 :الإطار النظري للدراسة: اثانيً
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 (Bryson,2011) 
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IBEACO

GPS



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عثمان موسى عقيلي. دمصطفى عبدالحق خوجة و 411

 

 م2442 أغسطس  –مارس /  هـ4114 ذي الحجة – رجب،  2، ع25مج                                             مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية

RFID

 

QR CODE

QR code 

 

 

OCR TECHNOLOGY

 

 

GPS
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COPIT

COPIT
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COPIT 

COPIT

 

Benchmark

 

ITGI,2007) 

COPIT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ...في رفع كفاية خدمات المعلومات الحديثة في عمادة شؤون المكتبات  COPITدور  412

 

 م2442 أغسطس  –مارس /  هـ4114 ذي الحجة – رجب،  2، ع25مج                                             مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عثمان موسى عقيلي. دمصطفى عبدالحق خوجة و 424

 

 م2442 أغسطس  –مارس /  هـ4114 ذي الحجة – رجب،  2، ع25مج                                             مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ...في رفع كفاية خدمات المعلومات الحديثة في عمادة شؤون المكتبات  COPITدور  424

 

 م2442 أغسطس  –مارس /  هـ4114 ذي الحجة – رجب،  2، ع25مج                                             مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :عرض وتحليل البيانات: اثالثً
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 :النتائج والتوصيات
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COPIT 

 

COPIT

 

 

COPIT
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