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الأر�شفة في تعزيز بيئة 
البيانات المفتوحة

٭  عمادة �ش�ؤون المكتبات بجامعة الملك �سعود.

الملخ�ص:

 تهدف هذه الدرا�سة �إلى التعرف على �أهمية الأر�شفة ودورها في تعزيز البيانات المفتوحة في محاولة للخروج بنتائج 

ت�ساهم في زيادة الدور الهام لمراكز الوثائق والمحفوظات في تعزيز البيانات المفتوحة، وتوفير الكم الكبير من البيانات 

�إمكانات  المتوافرة في الوثائق والمحفوظات ب�شكل عام، وذلك من خلال ما توفره عمليات الأر�شفة الإلكترونية من 

ت�ساعد في تحويل محتوى الوثائق والمحفوظات في �شكلها التقليدي �إلى بيانات ن�صية �إلكترونية يمكن �إتاحتها �ضمن 

الرئي�سي: ما  ال��سؤال  �إلى الإجابة عن  الدرا�سة  �أف�ضل، وت�سعى هذه  المفتوحة للم�ؤ�س�سات ب�شكل  البيانات  مجموعة 

�أهمية الأر�شفة في تعزيز البيانات المفتوحة ؟

 وتنبع �أهمية هذه الدرا�سة في مواكبة التوجه العلمي لإتاحة البيانات المفتوحة، وتعزيز ال�شفافية، وتمكين البحث 

والابتكار من البيانات اللازمة بح�سب مجالاتها لمعالجتها وتحليلها والا�ستناد على موثوقيتها في البحث، وت�سليط 

ال�ضوء على الأدوار التي ت�ضطلع بها الأر�شيفات في الإ�سهام الفعال في تعزيز البيانات المفتوحة، خا�صة و�أن هذا المو�ضوع 

من المجالات الم�ستجدة التي لازالت بحاجة �إلى �إجراء المزيد من الدرا�سات فيه، وانطلاقاً من تخ�ص�ص الباحث وخبرته 

العملية، وارتباطه الوثيق ببيئة العمل في م�ؤ�س�سات المعلومات، وما لاحظه من توجه للبيانات المفتوحة على م�ستوى 

الم�ؤ�س�سات الحكومية، ونظراً لأهمية مو�ضوع بيانات الأر�شيفات في تعزيز البيانات المفتوحة، فقد ا�ست�شعر �أهمية ذلك 

د. علي بن ذيب الأكلبي٭
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والحاجة الما�سة �إلى �إجراء هذه الدرا�سة والتي يمكن من خلال نتائجها في تحقيق المنفعة علمياً وعملياً. 

وللإجابة على ت�سا�ؤل الدرا�سة الرئي�سي ا�ستخدم الباحث منهج البحث الو�صفي التحليلي الذي يتلاءم مع هذا 

النوع من الدرا�سات، و�سوف تعرّف الدرا�سة في نتائجها مدى �أهمية مراكز الوثائق والمحفوظات )الأر�شيفات( ودورها 

في دعم وتعزيز بيئة البيانات المفتوحة، والإ�سهام في تحقيق �أهداف البيانات المفتوحة، وذلك من خلال ما ا�ستطاع 

الباحث الو�صول �إليه من درا�سات و�أبحاث في الأدب المن�شور علمياً وعملياً، وما ت�ضمنته من تجارب في مجال مو�ضوع 

الدرا�سة، للخلو�ص �إلى تو�صيات يمكن �أن ت�ساهم في مواجهة التحديات وزيادة الم�ساهمة في تعزيز البيانات المفتوحة، 

والإ�سهام في تمكين الأر�شيفات من م�ساندة من�صات البيانات المفتوحة بما يتوافر لديها من بيانات وثائقية هامة، 

واقتراح ما يمكن �أن يزيد من دورها في هذا المجال الهام لت�ضمين تلك التو�صيات في الخطط الا�ستراتيجية لمراكز 

الوثائق والمحفوظات، ولكي تواكب م�ستجدات البيئة الرقمية في ظل الزيادة المت�سارعة للبيانات المفتوحة التي تحتاج 

الحكومات �إلى �إتاحتها للا�ستخدام العام.

الكلمات المفتاحية

الأر�شفة- الأر�شفات- الوثائق- البيانات- البيانات المفتوحة.

    المقدمة:
ر�سوله  على  وال�سلام  وال�صلاة  لله  الحمد 

الأمين و�آله و�صحبه �أجمعين وبعد..
ال�ضوء  ت�سليط  في  لت�ساهم  الدرا�سة  هذه  ت�أتي 
في  الإلكترونية  الأر�شفة  دور  وهو  مو�ضوعها،  على 
تعزيز البيانات المفتوحة، وتعتبر البيانات المفتوحة 
مجالًا حديثاً في التناول الذي اتجهت له الحكومات 
م�ؤخراً لت�ضع �ضمن �سيا�ستها �إتاحة بياناتها تعزيزاً 
والابتكار  البحث  لم�سارات  ودعما  ال�شفافية  لمبد�أ 

الطريق  لقطع  م�صادرها  من  للمعلومات  وتوفيراً 
على مروجي ال�شائعات والتكهنات.

وبافريتا   Elragal الرجال  من  كل  وي�ؤكد 
)Paivarint 2017( على �أهمية فتح المعلومات 
لا�ستخدام  بياناتها  و�إتاحة  الوثائقية  الرقمية 

الباحثين والمهتمين من المواطنين.
والتي  والمحفوظات  الوثائق  مراكز  وتحتاج 
�إدارة  الى  بالأر�شيفات  ت�سميتها  على  ي�صطلح 
فاعلة ومدركة لأهمية المخزون الكبير من البيانات 
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عليها  ت�شتمل  التي  والمعارف  والمعلومات  ال�ضخمة 
م�ؤ�س�سات  في  الم�ؤر�شفة  والمحفوظات  الوثائق 
المعلومات ومراكز المحفوظات، والتي تمثل م�صدراً 
�أداء  من  المنظمات  وتمكين  القرار،  متخذ  هاماً 
الوثائق  هذه  �أن  وذلك  وجه،  �أف�ضل  على  مهامها 
الأداء  لتطوير  هاماً  رافداً  تمثل  والمحفوظات 

وتحقيق الميزة التناف�سية.
الأر�شيفية  الو�سائط  �أهم  من  الوثائق  وتعد 
عليه  ماي�ؤكد  وهو  العالية،  القيمة  المعلوماتية ذات 
حول  درا�ستهما  في   )2012( والمعثم  العري�شي 
الع�صر  في  الوثائق  و�إدارة  الإلكترونية  الأر�شفة 
الحديث، نظراً لما ت�شتمل عليه الوثائق من حقائق 
وبيانات هامة في فترة زمنية محددة �أو م�ستمرة، 
تمثل ر�صيداً معرفياً هاماً للغاية، ولذا فقد قامت 
المملكة العربية ال�سعودية بعمل الأ�س�س والت�شريعات 
ال�ضرورية للعناية بها و�أر�شفتها بالو�سائل الكفيلة 
والا�سترجاع  للا�ستخدام،  �صالحة  تجعلها  التي 
الممكن  �إتاحة  �إلى  بالإ�ضافة  الحاجة،  دعت  كل 
جهود  وتتكامل  والمهتمين،  الباحثين  لاطلاع  منها 
الأعمال ممثلة في الجهات  المعنية بهذه  المنظمات 
الوطني  المركز  �أبرزها  من  والتي  العلاقة  ذات 
والذكاء  البيانات  وهيئة  والمحفوظات،  للوثائق 
الا�صطناعي حيث تعملان لتهيئة و�إتاحة البيانات 

المفتوحة ا�ستثمارها الا�ستثمار الأمثل.

ال�ضوء  ت�سليط  �إلى  الدرا�سة  هذه  وت�سعى 
المفتوحة  البيانات  تعزيز  في  الأر�شفة  �أهمية  على 
تطوير  في  ت�ساهم  بنتائج  للخروج  محاولة  في 
م�ساهمات الأر�شيفات الوطنية في تعزيز البيانات 
�سيا�سة  وفق  للا�ستخدام  و�إتاحتها  المفتوحة 

البيانات المفتوحة.

م�شكلة الدرا�سة:
ت�ضطلع الأر�شيفات الم�ؤ�س�سية، ومنها الأر�شيفات 
�أثر  وذات  هامة،  وم��سؤوليات  ب�أدوار  الوطنية 
للقطاعات  الم�ؤ�س�سية  الذاكرة  حفظ  في  حقيقي 
يد  متناول  في  لتكون  الأر�شيفات،  بها  تن�ش�أ  التي 
الموظفين والمراجعين والمعنيين بما فيها من بيانات، 
به  القيام  منها  يُنتظر  الذي  الدور  �أهمية  وتزداد 
لإتاحة  العالمي  والاتجاه  الرقمي  التحول  ظل  في 
�شرط  �أو  قيد  دون  للا�ستخدام  المفتوحة  البيانات 
ال�شفافية،  مبادئ  لتعزيز  وذلك  مقابل،  وبدون 
والبحث والابتكار، و�إتاحة البيانات ال�صحيحة من 
م�صادرها الموثوقة، وانطلاقاً من تخ�ص�ص وخبرة 
الباحث في مجال التعامل مع البيانات، وبناء على 
خلفيته العلمية، وما لم�سه من حاجة للتعريف بدور 
والوقوف  المفتوحة،  البيانات  تعزيز  في  الأر�شفة 
وممار�سات  تجارب  من  عليه  الاطلاع  تم  ما  على 
في الأدب المن�شور حول المو�ضوع، فقد قام الباحث 
الأر�شفة  بدور  للتعريف  محاولة  في  الدرا�سة  بهذه 
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ما  واقتراح  المفتوحة،  البيانات  ودعم  تعزيز  في 
في  ت�ساعد  �آليات  �أو  وظائف  من  �إليه  التو�صل  يتم 
البيانات  بم�صادر  المفتوحة  البيانات  بيئة  تطوير 
الأر�شيفية لتكون ذات فائدة لم�ساندة المنظمات في 
تطوير �أداء من�صات البيانات المفتوحة الخا�صة بها 

وا�ستثمار بيانات الأر�شيفات فيها.
�أهمية الدرا�سة:

تت�ضح �أهمية الدرا�سة في �أهمية المو�ضوع الذي 
�أهمية  على  التعرف  محاولة  في  والمتمثل  تتناوله 
الدور الذي تقوم به الأر�شيفات الوطنية، �أو المنتظر 
منها القيام به في تعزيز البيانات المفتوحة وزيادة 

حجمها لتحقق �أهدافها.
الدرا�سة  مو�ضوع  �أهمية  يت�ضح  هنا  ومن 

)الأر�شفة في تعزيز البيانات المفتوحة(.

�أهداف الدرا�سة:
ـ التعرف على مفهوم الأر�شفة.

تعزيز  في  الأر�شيفات  دور  على  التعرف  ـ 
البيانات المفتوحة.

ـ الإ�سهام في زيادة الدور الهام للأر�شيفات في 
البيانات المفتوحة.

�أ�سئلة الدرا�سة:
الأ�سئلة  على  الإجابة  الدرا�سة  هذا  تحاول 

الآتية:
1- ما مفهوم الأر�شفة؟

البيانات  تعزيز  في  الأر�شيفات  دور  ما   -2

المفتوحة؟

الهام  الدور  زيادة  في  الإ�سهام  �آليات  ما    -3

للأر�شيفات في البيانات المفتوحة؟

منهج الدرا�سة:
تحاول  التي  الدرا�سة  هذه  طبيعة  ب�سبب 
والبيانات  الأر�شفة،  بم�صطلحيها:  التعريف 
واقتراح  عليهما،  ال�ضوء  وت�سليط  المفتوحة، 
المفتوحة  البيانات  تعزيز  في  الم�ساعدة  الآليات 
البيانات،  من  الإلكترونية  الأر�شيفات  توفره  بما 
التي  و�أ�سئلتها  الدرا�سة  �أهداف  من  وانطلاقاً 
في  الم�ستخدم  المنهج  ف�إن  عنها،  للإجابة  ت�سعى 
التحليلي،  الو�صفي  البحث  منهج  هو  الدرا�سة 
الدرا�سات من خلال  من  النوع  يلائم هذا  الذي 
الدرا�سات الوثائقية والا�ستفادة منها في الدرا�سة 
عبر الرجوع للأدبيات المتوفرة التي تمكن الباحث 

من الو�صول لها.

م�صطلحات الدرا�سة: 
الأر�شفة، البيانات المفتوحة.

• التعريف الاجرائي:	

- الأر�شفة: 

�صيغة  �إلى  وتحويلها  الوثائق  م�سح  عملية  هي 
�أنظمة  بوا�سطة  والا�سترجاع  للبحث  قابلة  رقمية 

حا�سوبية متخ�ص�صة.
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- البيانات المفتوحة:

�شبكة  على  المنظمة  موقع  على  من�صة  هي 
الإنترنت تحوي البيانات الخا�صة بالمنظمة وتتيحها 
�أو  قيد  دون  ن�شرها  و�إعادة  لا�ستخدامها  مجاناً 
�شرط، مع تحمل الم�ستخدم ما ينتج عن �سوء فهمه 
�أعدت لأجله،  �أو ا�ستخدامها في غير ما  للبيانات، 

وتتاح بجودة عالية وب�صيغ قابلة للا�ستخدام.
• 	 «Open Data» البيانات المفتوحة

  «Openتم تناول م�صطلح البيانات المفتوحة
 «Dataبالعديد من التعريفات العربية والأجنبية 

ومن هذه التعريفات:
»البيانات  ويكيبيديا:  مو�سوعة  تعريف   -1

للجميع  مجاناً  المتاحة  البيانات  هي  المفتوحة 
قيود من جن�س  دون  ن�شرها،  و�إعادة  لا�ستخدامها 
حقوق الن�شر �أو براءات الاختراع �أو القيود الأخرى، 
مع  الم�صدر  مفتوحة  البيانات  �أهداف  وتت�شابه 
�أهداف الأمور الأخرى »المفتوحة )الم�صدر(« مثل 
البرمجيات مفتوحة الم�صدر، والأجهزة، والمحتوى 
التعليمية  والموارد  المفتوح،  والتعليم  المفتوح، 
المفتوحة،  والمعرفة  المفتوحة،  والحكومة  المفتوحة، 

والو�صول الحر، والويب المفتوح.»
2- وتعرفها بوابة البيانات المفتوحة في المملكة 

متاحة  حكومية  بيانات  ب�أنها:  ال�سعودية  العربية 

الإلكترونية  الم�شاركة  وت�شجيع  ال�شفافية  لتمكين 

وتحفيز الإبداع لكافة الم�ستفيدين مع �إمكانية ن�سخ 
تلك البيانات وا�ستخدامها.

الأوروبية   البيانات  بوابة  �أما   -3

عرفت   (European Data Portal)فقد 
لأي  يمكن  التي  البيانات  ب�أنها  المفتوحة  البيانات 
وم�شاركتها،  وا�ستخدامها  �إليها  الو�صول  �شخ�ص 
ا�ستخدام  والأفراد  وال�شركات  للحكومات  ويمكن 
اجتماعية  فوائد  لتحقيق  المفتوحة  البيانات 

واقت�صادية وبيئية.
الدولي  البنك  مجموعة  وتعرفها   -4

البيانات   (World Bank Group)ب�أنها: 

�شخ�ص  لأي  الإنترنت  على  مجانًا  المتاحة 
وتكون  غر�ض،  لأي  ن�شرها  و�إعادة  لا�ستخدامها 
هناك  �أن  ويت�ضح  �آليًا،  قراءته  يمكن  �شكل  في 
تداخلًا في المفهوم بين البيانات المفتوحة والبيانات 

الحكومية والبيانات ال�ضخمة.
• 	 Archiving الأر�شفة

منها  تعريفات  بعدة  الم�صطلح  هذا  تعريف  تم 
ما يلي:

ج  د كيــمـــبر �س  مــو قــا فــهــا  عـــر -1
(Cambridge Dictionary) ب�أنها   
الإلكترونية  المعلومات  لتخزين  حا�سوبية،  عملية 
بانتظام. ا�ستخدامها  �إلى  بحاجة  تعد  لم  التي 
البريطاني  الوطني  الأر�شيف  2- ويعرف 
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 (The National Archives)الأر�شفة 
»ال�سجلات«  �أو  الم�ستندات  من  مجموعات  ب�أنها: 
ب�سبب  الحفظ  دائمة  لتكون  اختيارها  تم  التي 
�إن�شا�ؤها  ويتم  غيره،  �أو  تاريخي  كم�صدر  قيمتها 

بوا�سطة المنظمات والأفراد.
الأمريكية  المحفوظات  جمعية  3-وتعرفه 
 (Society of American Archivists)
ليجدوا  النا�س  يق�صده  الذي  المكان  ذلك  ب�أنه 
في  و�إنما  الكتب  في  تتوافر  لا  التي  المعلومات 

ال�سجلات والوثائق.
 )45/2012( والمعثم  العري�شي،  4-ويعرف 
الأر�شفة الإلكترونية ب�أنها: »تقنية تحويل الأر�شيف 
الورقي بكل وثائقه وم�ستنداته �إلى �شكل �إلكتروني 

يقر�أ بوا�سطة الحا�سب.»

الدرا�سات ال�سابقة: 
البحوث  بالعديد من  الأجنبية  الأدبيات  تزخر 
�أو  الأر�شفة  مو�ضوع  تناولت  التي  والدرا�سات 
البيانات المفتوحة، والقليل منها تناول الم�صطلحين 
في  بحثت  التي  العربية  الدرا�سات  ندرة  مع  معاً، 
المو�ضوع �أو تطرقت له، وفيما ي�أتي ا�ستعرا�ض لأهم 

الدرا�سات التي تمكن الباحث من الاطلاع عليها:
عمر  وبن  مقدم  �أجراها  التي  الدرا�سة  في   -
�أر�شفة  تحديات  مو�ضوع  تناولت  والتي   )2020(

ت�ضخم  �إلى تحدي  �أ�شارت  فقد  الكبرى،  البيانات 

البيانات الأر�شيفية و�إدارتها، حيث هدفت الدرا�سة 
من  الوثائقية  المجموعات  تطور  م�سار  اقتراح  �إلى 
وتقديم  والقيمة،  وال�سرعة  والتنوع  الحجم  حيث 
نموذج مفاهيمي لمتطلبات التحول الرقمي لتمكين 
جاهزة  وجعلها  الأر�شيفية  البيانات  معالجة 
و�صالحة للا�ستخدام، مع مناق�شة مو�ضوع حفظها 
�سل�سلة  تقنية  وا�ستخدام  ال�سحابية  الحو�سبة  في 
الكتل )البلوكت�شين( في ترا�سل وا�ستقبال البيانات، 
البيانات  نحو  العالم  فيه  يتجه  الذي  الوقت  في 

المفتوحة.
وتتفق هذه الدرا�سة مع درا�سة الباحث في �أهمية 
ومعالجة  الوثائق  �أر�شفة  وراء  من  عوائد  تحقيق 
ولكي  للا�ستخدام  جاهزة  لتكون  البيانات  ت�ضخم 
بناء  �ستكون  والتي  المفتوحة  البيانات  �ضمن  تتاح 
تكلفة  و�أقل  توجهاً  �أف�ضل  الدرا�سة  نتائج  على 

وتت�سق مع الاتجاه العالمي نحو البيانات المفتوحة.
العكلوك   �أجرتها  التي  الدرا�سة  �أما   -
Alokluk (2019) حول مو�ضوع الأر�شفة و�إدارة 
الوثائق بجامعة طيبة - درا�سة حالة، فقد ركزت 
ب�شكل خا�ص على الأر�شفة و�إدارة الوثائق الرقمية 
درا�سات  في  تناولها  لقلة  التعليمية  الم�ؤ�س�سات  في 
تنظيم  كيفية  الدرا�سة  وبينت  م�شابهة،  علمية 
طيبة  جامعة  في  الوثائق  و�إدارة  الرقمية  الأر�شفة 
الباحثين  احتياجات  معالجة  في  الم�ساهمة  بهدف 
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الآمن  التخزين  �ضمان  مع  والطلاب،  والأ�ساتذة 
لتلك البيانات و�إمكانية الو�صول لها، وقد تو�صلت 
�إ�ستراتيجية  تتبع  طيبة  جامعة  �أن  �إلى  الدرا�سة 
لا  لكنها  الإلكترونية،  الم�ستندات  لإدارة  معينة 
البيانات،  �إدارة  في  متخ�ص�صاً  نظاماً  ت�ستخدم 
�إلا على نطاق محدود من  ولا يتم تطبيق الأر�شفة 
ما  حد  �إلى  فعالة  العملية  تلك  ولكن  الم�ستندات، 
لأنها تلبي احتياجات الجامعة فيما يتعلق بالتخزين 
والأر�شفة الآمنة للبيانات على خوادم محلية ولي�س 
على الحو�سبة ال�سحابية بداوعي �أمن البيانات، وقد 
تخزين  م�ساحات  توفير  ب�ضرورة  الدرا�سة  �أو�صت 
وتخزين  لا�ستيعاب  تكفي  كبيرة  ب�أحجام  البيانات 
�أي�ضاً  والبحوث  للم�ستندات  الأر�شيفية  البيانات 
بما يعزز من مكانة الجامعة العلمية، كما و�ضحت 
الدرا�سة �أن الإبقاء على الو�صول المحدود للبيانات 
�أهميتها وي�ضعف العائد  في جامعة طيبة يقلل من 
م�ستودع  ب�إن�شاء  الدرا�سة  �أو�صت  فقد  ولذا  منها، 
الباحثين  في جامعة طيبة لخدمة  للبيانات  مفتوح 

والهيئة التدري�سية والطلاب وعموم الم�ستفيدين.
في  الحالية  الدرا�سة  مع  الدرا�سة  هذه  وتتفق 
�أهمية تعزيز البيانات الأر�شيفية للبيانات المفتوحة، 
و�أن الحد من الو�صول للبيانات يعيق مبد�أ الو�صول 
الحر ويقلل من عوائد ا�ستخدام البيانات المفتوحة.
  Danشولر� كل  �أجرها  التي  الدرا�سة  �أما   -

 Shollerو�آخرون )2019( والتي تناولت مو�ضوع 

�إدخال �سيا�سات �أر�شفة البيانات العامة في �أعمال 
الن�شر الأكاديمي: درا�سة على المجلات البيئية، فقد 
والعمل  البيانات،  م�شاركة  �أهمية  مو�ضوع  تناولت 
على تطوير وتنفيذ ا�ستراتيجيات ت�شجيع م�شاركة 
البيانات ك�سيا�سة �إلزامية للمجلات العلمية من �أجل 
�إتاحة بياناتها الأر�شيفية للمتخ�ص�صين وغيرهم، 
وبينت الدرا�سة �أن �أ�ساليب �أر�شفة البيانات العامة 
الدرا�سة  محل  الأكاديمية  المجلات  انتهجتها  التي 
الباحثين  من  تتطلب  البيئة،  علم  في  المتخ�ص�صة 
للمقالات  الأ�سا�سية  البيانات  �إتاحة  على  الموافقة 
المفتوحة  البيانات  مبد�أ  تحت  مجانًا،  العلمية 
لزيادة م�شاركة البيانات في العلوم باعتباره جزءاً 
من »ثورة البيانات«، وبينت الدرا�سة �أي�ضاً �أن هذا 
النهج لم يتحقق بعد بالدرجة المرغوبة، من حيث 
كما  المفتوحة.  البيانات  مجموعات  ونوعية  حجم 
بينت الدرا�سة التزام القليل من م�سئولي التحرير 
والباحثين في المجلات محل الدرا�سة بفتح البيانات 
لتعزيز  معتمدة  ك�سيا�سة  للمجلات  الأر�شيفية 

البيانات المفتوحة.
الحالية  الدرا�سة  مع  الدرا�سة  هذه  وتتفق 
�ضمن  و�إتاحتها  الوثائق  �أر�شفة  مو�ضوع  في 
الأكبر  العدد  ليتمكن  المفتوحة،  البيانات  من�صات 
عليها  الاطلاع  من  المحتملين  الم�ستفيدين  من 



د. علي بن ذيب الأكلبي366

مج26، ع1و2، محرّم ــ ذي الحجة 1441هـ / �سبتمبر ــ �أغ�سط�س2020م 			  مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية

بالنفع  تعود  ولكي  العلمي  البحث  في  وا�ستثمارها 
من  وترفع  �أتاحتها  التي  الأكاديمية  الجهة  على 

�سمعتها العلمية وت�صنيفها العالمي.
- وهذه درا�سة قام بها المر�سي )2018(، حول 
دور البيانات الحكومية المفتوحة ال�ضخمة في تمكين 
ا�ستك�شافية  درا�سة  الذكية،  الحكومة  نحو  التحول 
على  التعرف  �إلى  الدرا�سة  هدفت  وقد  مقارنة، 
دور و�أهمية البيانات الحكومية المفتوحة ال�ضخمة 
الحكومة  مفهوم  من  التحول  وتعزيز  تمكين  في 
�أظهرت  حيث  الذكية،  الحكومة  �إلى  الإلكترونية 
الكبيرة  الحكومية  البيانات  من�صات  �أن  الدرا�سة 
بالقدر  م�ؤهلة  لي�ست  العربية  بالدول  المفتوحة 
الكافي، وتحتاج �إلى المزيد من العمل والتطوير، كما 
�أن دولة الإمارات العربية المتحدة تعتبر �أكثر الدول 
للحكومة  للتحول  جهوزية  عليها  الاطلاع  تم  التي 
الذكية، و�أن من�صات البيانات الحكومية المفتوحة 
بناء  م�سيرة  في  والأهم  الأ�سا�س  ت�شكل  ال�ضخمة 

وتطوير الحكومات.
في  الحالية  الدرا�سة  مع  الدرا�سة  هذه  وتتفق 
يتم  والتي  الحكومية  البيانات  ا�ستثمار  �أهمية 

توليدها من الأر�شفة في تعزيز البيانات المفتوحة.
 )2018( نابتي  �أجراها  درا�سة  وهذه   -
الرقمية  المجموعات  وحفظ  �إدارة  مو�ضوع  حول 
درا�سة  المفتوحة:  البحثية  البيانات  بم�ستودعات 

�سجل  في  الأفريقية  الم�ستودعات  لو�ضعية  تحليلية 
 (Re3data) الأبحاث  بيانات  م�ستودعات 
والتي تهدف لتقييم ال�سجلات الأر�شيفية البحثية 
بفعالية  �إ�سهامها  ومدة  الأفريقية،  للم�ستودعات 
البيانات المفتوحة على من�صة بيانات الأبحاث  في 
هذا  �إيداع  �أهمية  Re3data، ومدى  المفتوحة 
بيانات  تحوي  التي  الأر�شيفية  الوثائق  من  النوع 
بين  التوازن  تحقيق  من  للتمكن  بال�سجل  بحثية 
طرائق تنظيمها وا�ستخدامها من قبل الم�ستفيدين، 
احتياجاتهم  تلبي  التي  المفتوحة  البيانات  لتعزيز 
البيانات  �إدارة وحفظ  �أنظمة  بع�ض  بهدف عر�ض 
البحثية  البيانات  م�ستودعات  داخل  الرقمية 
المفتوحة، كما ك�شفت الدرا�سة عن الحالة الراهنة 
الأفريقية  المفتوحة  البحثية  البيانات  لم�ستودعات 
الموجودة ب�سجل Re3data، وتتفق هذه الدرا�سة 
الأر�شفة  تعزيز  �أهمية  في  الحالية  الدرا�سة  مع 
لخدمة  لإتاحتها  المفتوحة  للبيانات  الم�ؤ�س�سية 
وتخ�ص�صت  عام،  ب�شكل  والم�ستفيدين  الباحثين 
في  الأر�شيفية  الوثائق  بيانات  في  الدرا�سة  هذه 

الم�ستودعات البحثية ب�شكل خا�ص.
�سب�ستاين        �أجراها  التي  الدرا�سة  �أما 
SEBASTIEN و�آخرون )2018(، فقد تناولت 
الأحياء  تخ�ص�ص  في  البيانات  �إدارة  مو�ضوع 
والبيانات  الرقمي  التحول  ع�صر  في  و�أر�شفتها 
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الإجراءات  �أهم  الدرا�سة  قدمت  حيث  المفتوحة، 
�صحيح،  ب�شكل  و�أر�شفتها  البيانات  ب�إدارة  المتعلقة 
و�أهمية ذلك في تعزيز البيانات المفتوحة، وناق�شت 
مو�ضوع حفظ البيانات على المدى الطويل، وزيادة 
�أر�شفة  �سيا�سة  خلال  من  البيانات،  �أر�شفة  حجم 
البيانات  �إتاحة  �أن  الدرا�سة  و�أظهرت  البيانات، 
�أن  حين  في  البيانات،  تكامل  �إلى  ي�ؤدي  المفتوحة 
الحد من �إتاحتها �أو عدم تذليل التحديات التقنية 
البحث  ت�شجيع  في  الم�ساهمة  من  يحد  �أمامها 

والاكت�شافات العلمية والابتكار.
كما و�ضحت الدرا�سة ب�أن البيانات تتولد ك�أحد 
�أمر  عمرها  و�إطالة  للعلوم،  الأ�سا�سية  المخرجات 
بالغ الأهمية لكونها ت�ساعد في تعزيز البحث متعدد 
للباحثين  البعيد، وت�سمح  التخ�ص�صات على المدى 
ا�ست�شراف  �إلى  وت�ؤدي  النتائج،  دقة  من  بالتحقق 
�أ�صل  على  بالاعتماد  جديدة  ر�ؤى  وتقديم  العلوم 

البيانات المفتوحة التي تم �إن�شا�ؤها.
في  الحالية  الدرا�سة  مع  الدرا�سة  هذه  وتتفق 
�أهمية البيانات المفتوحة لتعزيز ال�شفافية وخدمة 
ترد  التي  البيانات  و�أهمية  والابتكار،  البحث 
و�إتاحتها  المفتوحة  البيانات  لتعزيز  الأر�شفة  من 
للا�ستخدام من عموم الم�ستفيدين دون قيود تعيق 

هذا الا�ستخدام.
 )2018( وال�سريحي  ع�سيري  درا�سة  وفي   -

المفتوحة  البيانات  من�صة  بعنوان:  كانت  والتي 
لدول  الإلكترونية  الحكومة  بوابات  عبر  وتفعيلها 
والتي  مقارنة،  درا�سة  الخليجي-  التع�أون  مجل�س 
البيانات  �إتاحة  واقع  وتحليل  ر�صد  �إلى  هدفت 
الحكومية  الإلكترونية  البوابات  عبر  المفتوحة 
حيث  الخليجي،  التعاون  مجل�س  دول  من  لعينة 
تفعيل  م�ستوى  ب�ش�أن  مقارنة  بعمل  الدرا�سة  قامت 
المفتوحة  الحكومية  للبيانات  الحكومية  البوابات 
تعود  �أن  يمكن  التي  والفوائد  الدول،  تلك  بين 
�إتاحة  نتيجة  والمواطنين  الحكومية،  الجهات  على 
�إلى  الدرا�سة  تو�صلت  حيث  المفتوحة،  البيانات 
درجة  حيث  من  الأف�ضل  كانت  الإمارات  بوابة  �أن 
تلتها  المختارة،  المجل�س  دول  بوابات  بين  الاكتمال 
و�أخيراً  فال�سعودية،  البحرين،  ثم  عمان،  �سلطنة 
البوابات  تقوم  ب�أن  الدرا�سة  و�أو�صت  الكويت، 
الحكومية للبيانات المفتوحة في دول المجل�س بحثّ 
الخا�ص  والقطاع  الحكومية،  والجهات  المواطنين، 
على ا�ستخدام البيانات المفتوحة ون�شرها والتعريف 
بها، والتوعية ب�أهميتها وعقد الندوات وور�ش العمل 
المفتوحة  البيانات  تتاح  و�أن  لا�ستخدامها،  المعززة 
جميع  بوا�سطة  معالجتها  يمكن  مفتوحة  �صيغ  في 

التطبيقات الحالية.
في  الحالية  الدرا�سة  مع  الدرا�سة  هذه  وتتفق 
�أهمية تعزيز البيانات المفتوحة و�إتاحتها والت�شجيع 
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من  المرجوة  الفائدة  يحقق  بما  ا�ستخدامها  على 
�إتاحتها.

وجيم   Lori لوري  �أجرتها  درا�سة  وهذه   -
هي  ما  المفتوحة:  البيانات  حول   )2017(  Jim
ولماذا يجب �أن نعتني بها؟ حيث و�ضحت الدرا�سة 
توفرها  التي  المعلومات  هي  المفتوحة  البيانات  �أن 
و�إعادة  �إليها،  الو�صول  ليتم  العامة  الم�ؤ�س�سات 
وتقديم  الم�ؤ�س�سة  �شفافية  لتعزيز  ا�ستخدامها، 
كما  الم�ؤ�س�سة،  قيمة  من  للرفع  موثوقة  معلومات 
مثل  المعلومات  م�ؤ�س�سات  لدور  الدرا�سة  تطرقت 
المكتبات في �إتاحة البيانات المفتوحة للم�ستفيدين، 
ا�ستخدامها،  و�أ�ساليب  ب�أهميتها،  وتوعيتهم 
وم�ساعدتهم على الو�صول �إليها، وقدمت الدرا�سة 
وطرق  المفتوحة  للبيانات  موجزًا  تاريخياً  ر�صداً 
البيانات  �أن  الدرا�سة  �أو�ضحت  كما  ا�ستخدامها، 
الم�صدر  هي  الحكومية   data.gov الأر�شيفية 

الرئي�س للبيانات المفتوحة.
الدرا�سة  مع  الذكر  �آنفة  الدرا�سة  وتتفق 
الحالية في �أهمية البيانات الحكومية في تعزيز 
المعلومات  م�ؤ�س�سات  ودور  المفتوحة،  البيانات 
المفتوحة  البيانات  �إتاحة  في  المكتبات  مثل 
والتعريف بها والتدريب عليها باعتبار المكتبات 

وجهة الباحثين ب�شكل عام.
 Roche روت�ش  بها  قام  درا�سة  وفي   -

�أر�شفة  مو�ضوع  تتناول   )2015( و�آخرون 

الذي  والتطور  البيئة  علم  في  العامة  البيانات 
و�إتاحتها،  البيانات  �أر�شفة  تقنية  في  ح�صل 
التعرف على مدى جودة  الدرا�سة  كما حاولت 
تعمل  حيث  البيانات،  ب�أر�شفة  المعنيين  �أداء 
البيانات  �أر�شفة  تفر�ض  التي  ال�سيا�سات 
�إلى ملفات  �إمكانية الو�صول  العامة على زيادة 
كما  العلمية،  بالمن�شورات  الخا�صة  البيانات 
بينت الدرا�سة �أن جودة البيانات كافية لل�سماح 
�إلا  الم�ستفيدين،  قبل  من  ا�ستخدامها  ب�إعادة 
�أن البع�ض منها لي�س متاحاً للا�ستخدام ب�شكل 
جزئي �أو كلي، و�أو�صت الدرا�سة بحثّ الباحثين 
�إمكانية  زيادة  في  الم�ساهمة  على  وم�ساعدتهم 
�إعادة ا�ستخدام بياناتهم، والامتثال ل�سيا�سات 
بيانات الدوريات المفتوحة، واقترحت الدرا�سة 
العلمية  الدوريات  تلزم  �سيا�سات  وجود 
على  بالموافقة  فيها  ين�شرون  الذي  والباحثين 
ب�شكل  للا�ستخدام  البحوث  تلك  بيانات  فتح 

عام ودون قيود. 
وتتفق هذه الدرا�سة مع الدرا�سة الحالية في 
يزيد من فر�صة  الأر�شيفية  البيانات  �إتاحة  �أن 
قيمة م�ضافة  �إلى  ا�ستخدامها وتحويلها  �إعادة 
�أي�ضاَ في المزيد من  للبحث والابتكار، وت�ساهم 

الو�ضوح وال�شفافية في المعلومة.
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الإطار النظري:

• الأر�شفة:	
مقدمة:

للبيانات  تعزيزها  في  الأر�شفة  �أهمية  تت�ضح 
ت�ساعد  المفتوحة  البيانات  لأن  وذلك  المفتوحة، 
الوثائق  عليها  ت�شتمل  التي  المعلومة  تلك  ن�شر  في 
الم�ستفيدين  عموم  تمكن  �أنها  كما  وي�سر،  ب�سهولة 
�أكدت عليه متولي  ما  لها، وهو  الو�صول الحر  من 
الدرا�سات  �إتاحة  �أهمية  بينت  عندما   )2012(
التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  بها  قام  التي  الأر�شيفية 
من  عليها  للإطلاع  المنورة  بالمدينة  طيبة  بجامعة 
قبل الباحثين من كل مكان مجاناً، و�أن هذا يزيد 
من عدد مرات الا�ست�شهاد بتلك البحوث والرجوع 
لها، وي�ساهم في �إثراء المحتوى العربي الرقمي على 
والبيانات  الحر  الو�صول  لأ�سلوب  وفقا  الإنترنت 

المفتوحة.
- تعريف الأر�شفة:

الوثائق  وتخزين  حفظ  عملية  هي  الأر�شفة 
�أر�شيف  م�ستودعات  �أو  مخازن  في  والمحفوظات 
الأر�شفة  �أن  يعني  وهذا  حا�سوبية،  �أو  تقليدية 

تنق�سم �إلى نوعين �أ�سا�سين هما:
1- �أر�شيف تقليدي:

وهو الذي يتم من خلال جمع وتنظيم الوثائق 
والمحفوظات ب�شكل يدوي وحفظها في ملفات خا�صة 

داخل �أرفف مخ�ص�صة لها في مكان الحفظ الذي 
تلك  معلومات  ت�سجيل  يتم  وقد  بالأر�شيف،  ي�سمى 

الوثائق وتاريخ كل وثيقة في جهاز الحا�سب الآلي.
2- �أر�شيف �إلكتروني محو�سب:

لعملية  مخ�ص�ص  مكان  عن  عبارة  وهو 
الوثائق وحفظها في ذاكرة حا�سوبية، على  �أر�شفة 
�أو في  المن�ش�أة  داخل  �أو خادم  جهاز حا�سب خا�ص 
قيام  خلال  من  ذلك  ويتم  ال�سحابية،  الحو�سبة 
موظف الأر�شيف بم�سح الوثائق �ضوئياً عبر �أجهزة 
الما�سح ال�ضوئي، ومن ثم حفظ الن�سخة الإلكترونية 
التعريفية  البيانات  �إ�ضافة  مع  �ضوئياً  المحفوظة 
الفنية الخا�صة بالوثيقة و�إدراجها في محرك بحث 
عملية  يجعل  للأر�شيف،  الرقمي  بالم�ستودع  خا�ص 
وبعدة  مي�سوراً  �أمراً  للوثيقة  والا�سترجاع  البحث 
الوثيقة،  رقم  �أو  التاريخ  �أو  المو�ضوع  مثل  مداخل، 
�أو الجهة الم�صدرة لها، �أو ال�شخ�ص �أو الأ�شخا�ص 
المذكورين فيها، �أو المكان الوارد ذكره في الوثيقة، 
من  النوعين  لهذين  تو�ضيح   )1( رقم  ال�شكل  وفي 

الأر�شفة.
وهناك تق�سيم �آخر للأر�شفة حيث تنق�سم �إلى:

1-  �أر�شفة �إدارية:

وتوثيق  حفظ  الإدارية  بالأر�شفة  المق�صود 
و�إيداعها  المنظمة،  ووثائق  وم�ستندات  �سجلات 
المنظمة  داخل  لذلك  المخ�ص�ص  الحفظ  مقر  في 
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)الأر�شيف، �أو مركز الوثائق والمحفوظات).
2- �أر�شفة تاريخية:

الأر�شفة التاريخية هي التي تهتم بحفظ تاريخ 
�سجلات  تدوينها في  معينة تم  و�أحداث ومجريات 
�أماكن  في  حفظها  ويتم  خا�صة،  �أو  عامة  ووثائق 
الوثائق  مراكز  �أو  بالأر�شيفات،  ت�سمى  خا�صة 

والمحفوظات.
وهناك من يق�سم الأر�شفة بح�سب المحتوى �إلى 

)ورقية، خرائط، �صور، مواد م�سموعة ومرئية).
الأر�شفة الرقمية:

موظف  بها  يقوم  منظمة  عملية  هي  الأر�شفة 
بت�سجيل  يقوم  حيث  الأر�شفة،  بمهام  مخت�ص 
يقوم  ثم  الأر�شيف،  �سجل  في  الأولية  المعلومات 
جهة  بح�سب  بها  الخا�ص  الملف  في  الوثيقة  ب�إيداع 
زمنية  فترة  خلال  وذلك  المو�ضوع،  �أو  ال�صدور، 
محددة، مثلًا كل عام، �أو كل �شهر، �أو ب�شكل يومي 

�إذا كان حجم الوثائق كبيراً.

الأر�شفة  عملية  ف�إن  الإلكترونية  الأر�شفة  وفي 
با�ستخدام  ولكن  ال�سابق  الجهد  ذات  عن  عبارة 
ن�سخة  �سحب  مع  وكذلك  الآلي،  الحا�سب  جهاز 
ذاكرة  في  حفظها  ليتم  للوثيقة  م�صورة  رقمية 
الأر�شيف الإلكتروني في الم�ستودع الرقمي الخا�ص 
به، وتهدف عملية الأر�شفة �إلى عدة �أهداف تتمثل 

فيما يلي:
لتخزين  م�ستغلة  كانت  مكانية  م�ساحات  •توفير 

الملفات الورقية.
الورقية  الوثائق  من  احتياطية  ن�سخة   •توفير 
العوامل  نتيجة  تلف  لأي  الأ�صول  تعر�ض  حالة  في 
�أو  ال�سرقة،  الحرائق،  مثل  الب�شرية  �أو  الطبيعية 

غيرها.
الفعالين  والا�سترجاع  البحث  عملية   •ت�سهيل 

للوثائق في وقت قيا�سي.
�أو جملة   •�إمكانية البحث في داخل الن�ص بكلمة 

وردت في الوثيقة.

  الأر�شفة الإلكترونية  الأر�شفة التقليدية

ال�شكل رقم)1( �أق�سام الأر�شفة
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•�سهولة حفظ وطباعة وتبادل الوثائق.
•�إتاحة الوثائق للإطلاع المتزامن غير المحدود.

•الحد من التكلفة في الأر�شفة الورقية.
ما هي البيانات؟:

�صور  �أو  كلمات  �أو  �أرقام  �أو  �أو حروف  رموز  •هي 
بذاتها  وهي  كله،  ذلك  من  خليط  �أو  �أ�شكال،  �أو 

منفردة لا تقدم معنى معيناً.
�صورة-  �صوت-  )ن�ص-  �أ�شكال  عدة  في  •ت�أتي 

فيديو- �شكل- خريطة).
•تخت�ص بمو�ضوع �أو �أكثر.

•ت�ستورد من م�صدر داخلي �أو خارجي.
•ت�أتي بلغة �أو �أكثر.

�أو  م�ست�شعر  �أو  �إن�سان  من  عليها  الح�صول  •يتم 
منظمة.

البيانات المفتوحة:

المتاحة  البيانات  كل  هي  المفتوحة  البيانات 
وبال�صيغ  الجميع،  من  والتحميل  للا�ستخدام 
التقيد  مراعاة  مع  للتعديل،  القابلة  المنا�سبة 
التي  الجهة  ت�شترطها  التي  الا�ستخدام  ب�سيا�سة 
الا�ستفادة  �شخ�ص  لكل  ويمكن  البيانات،  تتيح 
م��سؤوليته  على  ون�شرها  ا�ستخدامها  و�إعادة  منها 
ينتج عن ذلك  ما  يتحمل وحده  بحيث  ال�شخ�صية 
فرد  �أو  بجهة  يلحق  ا�ستخدام  �سوء  �أو  �ضرر  من 
ب�سبب �سوء فهمه �أو ا�ستخدامه للبيانات المفتوحة، 

لظهور  نتيجة  المفتوحة  البيانات  فكرة  جاءت  وقد 
ثورة معلوماتية،  وما �صاحبها من  الإنترنت  �شبكة 
البيانات  ب�إتاحة  تطالب  كثيرة  نداءات  وبرزت 

لا�ستخدامها من قبل الجميع بدون �أي قيود.
معايير البيانات المفتوحة:

على  يجب  التي  المعايير  من  عدد  هناك 
من  لتتمكن  بياناتها  في  مراعاتها  الحكومات 
ما  المعايير  تلك  ومن  المفتوحة،  بال�صيغة  �إتاحتها 
�أوردته درا�سة ع�سيري وال�سريحي )2018( ومنها:

1- معيار اكتمال البيانات:

العلاقة  ذات  البيانات  تكون  �أن  يجب  بحيث 
بالمو�ضوع الذي �أتيحت من �أجله مكتملة، مثل بيانات 
للعام  العام  التعليم  مرحلة  في  الموهوبين  الطلبة 
الحالي، �أو بيانات مر�ضى كوفيد 19 في ال�سعودية، 
�أو ما �شابه ذلك، بحيث ت�شمل جميع ما تم ت�سجيله 
والتي  بالمو�ضوع  ال�صلة  ذات  البيانات  من  وحفظه 
بخلاف  قيود  دون  مفتوح  ب�شكل  �إتاحتها  يمكن 
البيانات ذات القيود الأمنية التي تحد من �إتاحتها.

2- الم�صدر:

بحيث يتم جمع البيانات من الم�صادر الأ�سا�سية 
تعديل  دون  هي  كما  مبا�شر  وب�شكل  �أن�ش�أتها  التي 

وبجودة عالية.
3- حداثة البيانات:

بمجرد  المفتوحة  البيانات  ن�شر  يتم  بحيث 
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الا�ستمرار  مع  �أن�ش�أتها،  التي  الجهة  عن  �صدورها 
في تحديثها للحفاظ على قيمتها.

4- الإتاحة الدائمة للبيانات:

البيانات المفتوحة متاحة ب�شكل  �أن تكون  يجب 
دائم و�أن تتم �أر�شفتها ب�شكل �آلي.

5- �إمكانية الو�صول: 

يجب �أن يتمكن جميع الم�ستخدمين بلا ا�ستثناء 
وتحمليها  المفتوحة  البيانات  �إلى  الو�صول  من 

ب�سهولة دون قيود.
6- المعالجة الآلية:

وت�صميمها  البيانات  هيكلة  مراعاة  يجب 
وا�ستخدام  �إلكترونيا،  بمعالجتها  ت�سمح  بطريقة 
ال�صيغ والبرمجيات التي تراعي المعايير الحرة في 

نظمها التقنية.
7- عدم التمييز:

بلا  للجميع  متاحة  البيانات  تكون  �أن  ويعني 
منطقة  �أو  جن�سية  �أو  لجن�س  تمييز  ودون  ا�ستثناء 

جغرافية، وفي �أي وقت ومن �أي مكان دون قيود.
8- حرية الترخي�ص:

�أو  الطبع  لحقوق  تخ�ضع  لا  البيانات  �أن  �أي 
الن�شر، �أو براءة اختراع، �أو الملكية التجارية.
وي�ضيف عري�شي )2018( معايير �أخرى:

المتاحة مكتملة  البيانات  تكون   •الاكتمال: بحيث 
وغير ناق�صة حتى يت�سنى للمطلع عليها الا�ستفادة 

منها.
• التغطية: بحيث تغطي البيانات المتاحة المو�ضوع 
للمطلع  قيمة  ويحقق  كافٍ  ب�شكل  تتناوله  الذي 

عليها.
مدى  المعطاة  البيانات  تعك�س  بحيث  •الدقة: 

الحقيقة التي تمثلها هذه البيانات.
التداول  �سهلة  يجعلها  رقمية:  •وجودها في �صورة 
ب�إتاحتها  للجهة  وي�سمح  والإطلاع،  والبحث 

والإف�صاح عنها.
�أهداف البيانات المفتوحة:

�أمور  المفتوحة في عدة  البيانات  �أهداف  تتمثل 
يمكن �إجمال �أهمها فيما يلي:

 •تمكين ال�شفافية.
الأفراد  قبل  من  الإلكترونية  الم�شاركة   •ت�شجيع 

والمنظمات.
 •تحفيز الابتكار والإبداع.
 •ردم الفجوة المعلوماتية.

على  المبنية  والإ�شاعات  التكهنات  من   •الحد 
توقعات �أو بيانات مغلوطة.

البيانات  ا�ستثمار  الأعمال من   •تمكين قطاعات 
المفتوحة.

العائد من تعزيز الأر�شفة للبيانات المفتوحة:

تعود  التي  الفوائد  خلال  من  العائد  يت�ضح 
الأر�شفة  تعزيز  نتيجة  والمواطنين  الحكومات  على 
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للبيانات الحكومية المفتوحة، ومن ذلك ما �أوردته 
ومنها  درا�ستهما  وال�سريحي )2018( في  ع�سيري 

ما يلي:
المفتوحة  الحكومية  للبيانات  الأر�شفة  •تعزيز 

ي�ساعد على في الق�ضاء على الف�ساد ومكافحته.
•تعزيز الأر�شفة للبيانات الحكومية المفتوحة يزيد 

فعالية الخدمات الحكومية.
المفتوحة  الحكومية  للبيانات  الأر�شفة  •تعزيز 

ي�شجع الا�ستثمار الخارجي.
المفتوحة  الحكومية  للبيانات  الأر�شفة  •تعزيز 
والقطاعات  الم�ؤ�س�سات  مع  التعاون  في  ي�ساهم 

المختلفة.
المفتوحة  الحكومية  للبيانات  الأر�شفة  •تعزيز 
الأجهزة  في  الثقة  من  ويزيد  ال�شفافية  من  يعزز 

الحكومية.
ي�سهم  المفتوحة  للبيانات  الأر�شفة  تعزيز  �أن  كما 

�أي�ضاً في العوائد التالية:
 •الإ�سهام بفعالية في دعم البحث العلمي.

•�إتاحة الفر�صة لم�شاركة المواطنين في التنمية.
•�إتاحة الفر�صة لم�ستخدمي البيانات المفتوحة من 
واتخاذ  ال�سيا�سات  ر�سم  في  المخططين  م�ساندة 

القررات.
المعرفة  على  الح�صول  في  الأفراد  حق   •يعزز 
والمعلومات، وا�ستخدامها، وم�شاركتها، وهذا يت�سق 

مع ما �أورده و�أ�شار �إليه الملاح، كمال )2019( في 
هذا الخ�صو�ص.

العائد من البيانات المفتوحة:

كثيرة،  نواح  في  المفتوحة  البيانات  �أثر  يت�ضح 
مثل:

-  التعرف على الطريقة التي تعمل بها الجهات 
الحكومية.

- تقييم �أداء الوحدات الإدارية المختلفة.
�آرائهم  لإبداء  الفر�صة  الم�ستخدمين  �إعطاء   -

حول ال�سيا�سات المتبعة مدعومة بالمعلومات.
�إجراء  في  المعلومات  با�ستخدام  ت�سمح   -
الملاحظات  و�إبداء  التقارير  وكتابة  الأبحاث 

والآراء.
الأجهزة  �أو  الإنترنت  على  تطبيقات  �إن�شاء   -

الذكية ا�ستناداً �إلى البيانات الحكومية المفتوحة.
الحكومة  خدمات  نطاق  في  - التو�سع 

الإلكترونية.
وم�ؤ�س�سات  الأفراد  البيانات  من�صة  - تخدم 

القطاع الخا�ص.
للنا�س  الفر�صة  و�إتاحة  ال�شفافية  - تح�سين 

لإظهار ابداعاتهم.
بالقطاع  المتعلقة  الأ�سا�سية  البيانات  توفير   -
الناتج  بيانات  مثل  في  والا�ستثماري  الاقت�صادي 

المحلي الإجمالي.
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العمل  �سوق  حجم  مثل  العمل،  �سوق  - بيانات 
والوظائف المتاحة في مختلف القطاعات.

المرافق  عدد  مثل  ال�صحي،  القطاع  - بيانات 
ال�صحية وتوزيعاتها على مختلف المناطق.

المعلومات،  وتقنية  الات�صالات  قطاع  - بيانات 
والجوال،  الثابت  الهاتف  انت�شار  �أرقام  مثل 

الإنترنت.
�سيا�سة البيانات المفتوحة:

لمن�صات  المفتوحة  البيانات  �سيا�سة  تتمثل 
البيانات المفتوحة للحكومات في التعاريف والقواعد 
والار�شادات الخا�صة با�ستخدام البيانات المفتوحة، 
وهو �أمر غاية في الأهمية، وتحر�ص الحكومات على 
والتي  لديها  المفتوحة  البيانات  �سيا�سات  تو�ضيح 

تتمثل في مجملها في محاور مت�شابهة.
وفيما يلي ن�ستعر�ض ب�إيجاز �أهم ملامح �سيا�سة 
من�صة  موقع  على  المن�شورة  ال�سعودية  البيانات 
 (https://data.gov.sa/البيانات ال�سعودية

(ar/policiesوفقا للمحاور التالية:
البيانات الحكومية:

خلال  من  المتاحة  البيانات  قواعد  كل  هي 
ال�سعودية data.gov.sa والتي  البيانات  من�صة 
�ألا  ويجب  فقط،  الحكومية  البيانات  على  تقت�صر 
ت�شتمل على معلومات الأمن الوطني، ح�سب ماهو 
محدد في �أي قانون، �أو لائحة تنفيذية، �أو معلومات، 

�إجراء  �أو  �آخر،  بقانون  محمية  �أخرى  بيانات  �أو 
التي  على الجهة  وينبغي  قانونية،  �سابقة  �أو  متبع، 
توفر المعلومات المحافظة على الالتزام بالتعليمات 

الخا�صة بعدم �إف�شاء المعلومات الحكومية.
البيانات  من�صة  في  الخ�صو�صية  �سيا�سة 

 data.gov.sa:ال�سعودية المفتوحة

  data.gov.توجه من�صة البيانات ال�سعودية
الخ�صو�صية  بمتطلبات  الالتزام   saبمراعاة 
المعمول بها في كل المعلومات التي يمكن الو�صول 
�إليها من خلال data.gov.sa وتحر�ص المن�صة 
لل�شفافية  الدعم  باب  من  وت�ؤكد-  التطوير  على 
التو�صيات  �أن  على  المفتوحة-  الحكومة  ومبادرة 
التي ترد من الأفراد والجماعات والم�ؤ�س�سات فيما 
و�أو�صاف  البيانات  و�أنواع  البيانات  بعر�ض  يتعلق 
  data.gov.sالبيانات �سوف ت�ساهم في تطوير
وتوفر المن�صة دليلًا يت�ضمن �سيا�سة الخ�صو�صية، 
و�إخلاء الم��سؤولية عن �أي خط�أ �أو �إ�ساءة ا�ستخدام 
قام  التي  الطريقة  على  بناء  المفتوحة  للبيانات 
البيانات  وا�ستخدام  بجمع  خلالها  من  الم�ستخدم 

وهذا متاح للعموم على المن�صة.
الت�شريعات ذات ال�صلة:

�أوردت  ال�صلة  ذات  الت�شريعات  مجال  في 
المن�صة ال�سعودية للبيانات المفتوحة لائحة الاطلاع 
على الوثائق والمحفوظات، وذلك تحقيقًا للأهداف 
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حيث  والمحفوظات؛  الوثائق  نظام  لها  �سعى  التي 
الوثائق  على  الاطلاع  �آلية  تو�ضيح  لائحة  �أ�صدرت 
الوثائق  على  الاطلاع  ق�سمت  والتي  والمحفوظات، 
والمحفوظات وما ت�شتمل عليه من بيانات �إلى فئتين:

الفئة الأولى:

وثائق يجوز الاطلاع عليها وتداولها، وو�ضحت 
عامة  بمو�ضوعات  تتعلق  الوثائق  هذه  �أن  اللائحة 
المجالات  في  منها  للا�ستفادة  وتتاح  �سرية  غير 

العملية والعلمية والتوثيقية.
الفئة الثانية:

الاطلاع  �أو  تداولها  �أو  ن�شرها  يحظر  وثائق 
عليها لغير الموظفين المخت�صين، وتنق�سم �إلى عدة 

�أق�سام تتدرج في �سريتها.
اللازمة  بال�شروط  عام  ب�شكل  اللائحة  وتُعنى 
وتداول  قراءة  من  والدار�سين  الباحثين  لتمكين 
الوثائق. وهذا ي�ؤكد على �أهمية الأر�شفة في تعزيز 

البيانات المفتوحة.
مخاطر البيانات المفتوحة:

يوجد بع�ض المخاطر المختلفة والمتعددة تت�صل 
�إتاحة البيانات ب�شكل مفتوح ومن ذلك ما  بمجال 
كو�سرا  Kucera ,وكلابك  من  كل  �إليه  �أ�شار 
مخاطر  من  درا�ستهما  Chlapek (2014)في 

بمخاطر  مجملها  في  تنح�صر  تكاد  وتحديات 
�أو  الانتحال  بغر�ض  والتزوير  الا�ستخدام  �إ�ساءة 

مجالات  في  للبيانات،  الم�شروع  غير  الا�ستخدام 
يقوم  �أخرى  مجالات  �أي  �أو  �أمنية  �أو  ا�ستثمارية 
�سياقها،  تغيير  �أو  بتغييرها  البيانات  م�ستخدم 
�أجل  من  م�صدرها  �إخفاء  �أو  �صدورها  تاريخ  �أو 
الح�صول على فر�ص ا�ستثمارية، �أو انتهاك لحقوق 
الملكية الفكرية، �أو القيام ب�أعمال عدوانية من �أي 
نوع ي�ستطيع توظيف تلك البيانات فيه، كما يمكن 
الب�شري  �إلى الخط�أ  المفتوحة  البيانات  تتعر�ض  �أن 
�إتاحتها، وبالتالي نح�صل على  غير المق�صود عند 
بيانات خاطئة ت�ؤدي �إلى نتائج غير �سليمة، ويمكن 

�إجمال �أهم تلك المخاطر في الآتي:
 •ن�شر بيانات مزورة.

 •التعدي على الخ�صو�صية.
 •ن�شر بيانات �أو معلومات ناق�صة.

 •�سوء فهم �أو تف�سير البيانات.
 •تداخل �أو تعار�ض البيانات.

•زيادة الطلب على البيانات ب�شكل كبير.
في  البيانات  لإتاحة  النظامي  الم�ستند 

ال�سعودية:

تعتبر المادة رقم )1( من قانون �ضوابط تطبيق 
مجل�س  بقرار  ال�صادر  الإلكترونية،  التعاملات 
هـ   1427/2/27 وتاريخ   40 رقم  الموقر  الوزراء 
والم�ستند  الأ�سا�س  هي  2006/3/27م،  الموافق 
المملكة  في  المفتوحة  البيانات  لإتاحة  النظامي 
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العربية ال�سعودية، حيث جاء بالن�ص التالي:
«�إن �سرعة الو�صول �إلى المعلومات �أمر في غاية 
القرارات،  اتخاذ  عملية  فعالية  ل�ضمان  الأهمية 
دقيقة  بيانات  تقديم  �أهمية  نف�س  له  �أمر  وهو 
يتيح لكل �شخ�ص  وحديثة من خلال تطبيق واحد 
البيانات في  البيانات بدلًا من تكرار  الدخول على 

عدة تطبيقات.»
البيانات  بوابة  �أهداف  تت�ضح  وبناء على ذلك 
المفتوحة في المملكة العربية ال�سعودية كما في ال�شكل 

التالي:
الدور الرئيــ�سـي لبوابــة البـيـانات ال�سعودية:

تقوم بوابة البيانات المفتوحة في المملكة العربية 
ال�سعودية بعدة مهام من �أجل الم�ساهمة في تعزيز 
الأف�ضل  بال�شكل  المفتوحة  البيانات  من  الا�ستفادة 
وتتمثل  �إتاحتها،  �أهداف  تحقيق  �إلى  ي�ؤدي  وهذا 

هذا المهام في عدة وظائف منها:
والجهات  بالوزارات  الخا�صة  البيانات  •ن�شر 

الحكومية في �شكل بيانات مفتوحة.
•�إتاحة البيانات لكافة الم�ستفيدين.

قواعد  �إلى  الدخول  من  الم�ستفيدين  •تمكين 
الحكومية  والجهات  بالوزارات  الخا�صة  البيانات 

في ال�سعودية.
البيانات  ن�سخ  من  الم�ستفيدين  •تمكين 

وا�ستخدامها.
وفي ال�شكل رقم )2( ر�صد لأهم مجالات 
زوار  ا�ستخدام  من  ظهرت  التي  الا�ستخدام 
من�صة البيانات المفتوحة في ال�سعودية والتي 
الرابط  عبر  هي  كما  باهتمامهم  حظيت 

التالي ..
https://www.data.gov.sa/ar 

البيانات  �أهمية   )3( رقم  ال�شكل  و�ضح  وقد 
الح�صول  يتم  التي  المن�صة  على  م�شاهدة  الأكثر 
بياناتها  وتحليل  الوثائق  �أر�شفة  بوا�سطة  عليها 
لتعزيز البيانات المفتوحة، وجميع هذه البيانات لا 
يمكن الح�صول عليها و�إتاحتها في من�صة البيانات 
م�صادرها  من  ا�ستيرادها  يكن  لم  �إذا  المفتوحة 
والمحفوظات  الوثائق  بيانات  عبر  الحكومية 

الأر�شيفية ب�شكل محدّث.

ال�شكل رقم )2( �أهداف بوابة البيانات المفتوحة

تحفيز 

الإبداع

ت�شجيع
 الم�شاركة 
الإلكترونية

ردم الفجوة 
بين الجهات 
الحكومية 
والمواطنين

و�ضع 
�إ�ستراتيجة 

عامة لتمكين 
ال�شفافية

�إيجاد قاعدة 
بيانات 
حكومية
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�صيغ البيانات على من�صة البيانات المفتوحة ال�سعودية:

تتيح من�صة البيانات المفتوحة ال�سعودية للم�ستخدم الح�صول على البيانات المفتوحة بعدة �أ�شكال ت�ساعد 
في الا�ستفادة من تلك البيانات في �أغرا�ض البحث والتحليل ب�سهولة وي�سر، حيث ا�شتملت على �أهم ال�صيغ 
المعيارية التي تتاح بها البيانات المفتوحة في المن�صات المعيارية وهذه ال�صيغ ت�شمل �صيغةPDF ، و�صيغة 
 JSONو�صيغة xml و�صيغة CSV و�صيغة XLSX و�صيغةExcel ، والجدول التالي يو�ضح تلك ال�صيغ 

ودلالتها المفهومة بها:

مفهومها�صيغة البيانات المعيارية

pdf
هي �إحدى ال�صيغ المعيارية لعر�ض الم�ستندات،   :Portable Document Format

التي ت�شتمل على الن�ص وال�صور والأ�شكال، ويتميز بقدرته على الاحتفاظ ب�شكل التن�سيق النهائي 
للم�ستند مع خ�صائ�ص �إغلاق وفتح التحكم بعد الحفظ.

JSON وت�سمى �صيغة جي�سون، وهي �إحدى �صيغ تبادل  :JavaScript Object Symation
البيانات بين م�ستودع البيانات والم�ستفيد.

XML.إحدى �صيغ ترميز الم�ستندات التي يمكن �أن يتم قراءتها �آليا�

CSV هو ملف ن�صي عادي لتبادل البيانات ي�ساعد في ت�صدير  :Comma Separated Values
البيانات من �شكلها ال�سابق �إلى ملف CSV وتظهر فيه البيانات مف�صولة بفوا�صل.

XLSX عبارة عن تن�سيق معياري خا�ص بجداول البيانات وتكون مخرجاته على هيئة جداول لتنظيم
البيانات جاهزة لتحليلها وتخزينها.

Excel ت�سمح هذه ال�صيغة للم�ستخدم بدمج البيانات من جداول متعددة، ب�شكل تفاعلي بناء عن م�صدر
البيانات وفق علاقاتها المدخلة.

ال�شكل رقم )3( يو�ضح البيانات الأكثر م�شاهدة على من�صة البيانات ال�سعودية المفتوحة

�سلم رواتب موظفي الدولة في قطاع الخدمة المدنية

عدد الم�ستفيدين من وكالة ال�ضمان الاجتماعي

التعليم العام- عدد المعلمين ح�سب المنقطة 1437-1440هـ

قرو�ض بنك التنمية الاجتماعية لعام 2019م

�إح�صاءات حوادث المرور لعام 1439 هـ

ميزانية وزارة ال�صحة خلال الأعوام من 1437 هـ �إلى 1440 هـ

قائمة ال�صيدليات المرخ�ص لها بيع الأدوية النف�سية

قرو�ض بنك التنمية الاجتماعية لعام 2018م

التعليم العام- عدد الطلاب الم�ستجدين ح�سب المنطقة 1437-1440هـ

https://www.data.gov.sa/ar :الم�صدر

جدول رقم )1( يو�ضح مفهوم �صيغ البيانات المتاحة في من�صة البيانات ال�سعودية
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خ�صو�صية البيانات المفتوحة:

يجب على المنظمة التي تتيح البيانات المفتوحة 
الواجب  والمعايير  ال�شروط  تت�ضمن  وثيقة  تعد  �أن 
ا�ستخدام  عند  بها  والالتزام  عليها  التعرف 
الم�سموح  الحدود  تو�ضح  والتي  المفتوحة،  البيانات 
بها لا�ستخدام البيانات المفتوحة، وتو�ضح الم��سؤولية 
البيانات  من�صة  ت�ضمنت  وقد  ذلك،  على  المترتبة 

المفتوحة ال�سعودية عدة �أمور منها:
• طريقة جمع وا�ستخدام البيانات.	
• مدى الاحتفاظ بها.	
• موقع تخزينها.	
• موثوقية التزام المواقع بحماية البيانات وحقوق 	

مالكها.
الجهة المخولة با�ستقبال الأ�سئلة وال�شكاوى.••
• ت�صنيف درجات �سرية المعلومات.	
• ال�ضوابط اللازمة للإطلاع على الوثائق ال�سرية.	
• و�إعادة 	 ا�ستخدام  حرية  الم�ستخدم  منح 

ا�ستخدام و�إنتاج �أعمال عن مجموعة البيانات، 
ب�شرط ذكر الم�صدر.

• عليها 	 البناء  �أو  تحويلها  �أو  البيانات  تعديل 
ب�شرط ذكر الم�صدر.

المفتوحة  البيانات  ا�ستخدام  �شروط 

وم��سؤولية م�ستخدمي البيانات:

•  توفر المنظمات البيانات المفتوحة على مواقعها 	

الإلكتروني لجميع الم�ستخدمين والزوار بهدف 
المتوفرة  البيانات  من  الا�ستفادة  من  تمكينهم 

وا�ستخدامها.
• المفتوحة 	 البيانات  ملفات  ت�صدير  �إمكانية 

 XLSX-( مثل  متنوعة  �صيغ  في  والتقارير 
.)XML

• حقوق 	 على  المحافظة  يجب  الأحوال  كل  في   
للبيانات  المالكة  للجهة  الفكرية  والملكية  الن�شر 

المفتوحة.
•  يكون م�ستخدم البيانات المفتوحة م��سؤولًا عما 	

ينتج من �إعادة ا�ستخدام البيانات، بما في ذلك 
�أي �أخطاء في فهم �أو نقل البيانات وم�صدرها 

وتاريخها.
• �أو م�صدرها 	 البيانات  تزوير  �أو   عدم تحريف 

�أو تاريخها.
• �أي 	 في  المفتوحة  البيانات  ت�ستخدم  �ألا  يجب   

التي  الدولة  �أو  الجهة  لأنظمة   مخالف  ن�شاط 
تتبعها.

م��سؤولية المنظمة المالكة للبيانات المفتوحة:

للبيانات  المالكة  المنظمة  م��سؤولية  تتمثل 
المفتوحة في عدة �أمور �أهمها ما يلي:

المفتوحة  للبيانات  المالكة  المنظمة  تقوم  �أن   -
ب�إخلاء م��سؤوليتها عن �أي �ضرر �أو �سوء فهم �أو �سوء 
ا�ستخدامه  نتيجة  الم�ستخدم  له  يتعر�ض  ا�ستخدام 
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للبيانات المفتوحة الخا�صة بالمنظمة على من�صتها 
على  �صراحة  ذلك  وتو�ضيح  المفتوحة،  للبيانات 

موقعها الإلكتروني.
- التو�ضيح �صراحة ب�أن المنظمة المالكة للبيانات 
وما  البيانات،  م�ستخدمي  تجاه  م��سؤوليتها  تخلي 
�إعادة  ب�سبب  خ�سارة  �أو  �ضرر  من  عليهم  يقع  قد 

ا�ستخدامهم لبياناتها.
�أنواع تخزين البيانات المفتوحة:

•التخزين المحلي: يتم في بيئة ت�شغيل محلية 
قاعدة  على  و�أر�شفتها  الوثائق  حفظ  خلال  من 
خادم  في  محفوظة  بيانات  م�ستودع  في  �أو  بيانات 
محدود  النوع  وهذا  المنظمة  داخل  حا�سوبي 

الم�ساحة.

ت�شغيل  بيئة  في  يتم  ال�سحابي:  •التخزين 
مرتبطة بالتخزين ال�سحابي عبر و�سيط متخ�ص�ص 
في م�ستودعات البيانات ال�سحابية خارج المنظمة، 
على  دعم  وخدمات  كبيرة  م�ساحات  يوفر  وهذا 
مدار ال�ساعة وهذا النوع ي�صلح للبيانات ال�ضخمة.
•التخزين المختلط: ويتم في هذا النوع حفظ 
البيانات على بيئة ت�شغيل محلية و�أخرى �سحابية، 
نوعين  لديها  التي  المنظمات  النوع  لهذا  وتتجه 
الو�صول  وتتيح  وهام،  �سري  �أحدها  البيانات  من 
على  الحفظ  ويكون  خا�صة  ب�صلاحيات  المحدود 
داخل  حفظ  خوادم  في  المحلية  الت�شغيل  بيئة 
على  تتيحها  المفتوحة  البيانات  وبقية  المنظمة، 
يو�ضح   )4( رقم  وال�شكل  ال�سحابي،  التخزين 

التخزين ال�ســحـابي

ال�شكل )4( �أنواع تخزين البيانات
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التخزين المحلي، والتخزين ال�سحابي.
لديها  التي  المنظمات  تواجه  التي  التحديات 

بيانات �أر�شيفية:

وال�صعوبات  التحديات  من  العديد  هناك 
�أو ب�آخر من الا�ستفادة المثلى من  التي تحد ب�شكل 
ويمكن  المفتوحة،  البيانات  تعزيز  في  الأر�شيفات 

�إجمال �أبرز هذه التحديات فيما ي�أتي:
•بيئة العمل التقليدية للأر�شيفات.

•حجم البيانات الأر�شيفية المتزايد.
•النمو الهائل والمت�سارع في كمية البيانات.

الوثائق  كم  في  والا�سترجاع  البحث  •�صعوبة 
الأر�شيفية الع�شوائي.

م�صدرها  حيث  من  الأر�شيفية  البيانات  •تنوع 
فيها،  الو�سائط تحفظ  و�شكل  المو�ضوعي  ومجالها 
ومن حيث مادتها )ن�ص مكتوب- ت�سجيل �صوتي- 

فيديو- �صور- خرائط)0
تنظيم  في  المتخ�ص�صين  الم�ؤهلين  الموظفين  •قلة 

ومعالجة البيانات الأر�شيفية.
في  الأر�شيفية  للبيانات  الم�ستقبلية  الأهمية 

تعزيز البيانات المفتوحة:

في  تناف�سية  ميزة  الأر�شيفية  البيانات  تقدم 
لما  و�إيجاد حلول عملية  والابتكار،  البحث  مجالات 
تواجهه المنظمات وحتى الأفراد عندما يتم تحويل 
ذات  م�ضافة  قيمة  �إلى  المفتوحة  البيانات  تلك 

�شكل رقم )5( يو�ضح �أهم التحديات التي تواجه تعزيز الأر�شيفات للبيانات المفتوحة من وجهة نظر الدرا�سة الحالية

التحديات التي تواجه 

تعزيز الأر�شيفات 

للبيانات المفتوحة

الأنظمة 
التقليدية 
للأر�شيفات حجم 

البيانات

النمو 

�صعوبة البحث ال�سريع
والا�سترجاع 

الع�شوائي

قلة الموظفين 
المتخ�ص�صين

تنوع البيانات 

الأر�شيفية
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عوائد كبيرة ناتجة عن فهمها و�إعادة ا�ستخدامها 
بال�شكل الأمثل، وتكمن �أهمية البيانات المفتوحة في 

فوائد كثيرة منها:
• التي 	 الحقائق  ب�إظهار  ال�شفافية  مبد�أ  تعزيز 

تعك�سها البيانات.
• م�ساعدة البحث والابتكار بما يتوافر من بيانات 	

مهمة للباحثين.
• اكت�شاف الفر�ص غير الم�ستغلة ونقاط ال�ضعف 	

نتائج  على  بناء  الأعمال  قطاعات  المحتملة في 
تحليل البيانات المفتوحة.

• زيادة فر�ص التناف�س في ا�ستثمار عوائد البيانات 	
المعرفية. الأ�صول  من  تعتبر  التي  المفتوحة 

• زيادة فر�صة �صناعة قرارت وا�ضحة و�صحيحة.	
• في 	 المخططين  لدى  التنب�ؤ  على  القدرة  زيادة 

كافة المنظمات.
خ�صائ�ص البيانات المفتوحة:

• مع 	 المفتوحة  البيانات  خ�صائ�ص  تت�شابه 
خ�صائ�ص البيانات ال�ضخمة في كونها:

• كبيرة الحجم.	
• فيديو- 	 �صوتية-  )ن�صية-  الأنواع  متعددة 

ر�سوم- �صور- �أ�شكال(.
• متنوعة المو�ضوعات.	
• �سريعة النمو.	
• ذات قيمة عالية عندما يتم تحليلها ومعالجتها.	

النتائج:
وتو�صيات،  نتائج  عدة  �إلى  الدرا�سة  تو�صلت 

يمكن �إجمالها كما ي�أتي:
• من 	 عوائد  تحقيق  �أهمية  الدرا�سة  �أظهرت 

�أر�شفة الوثائق ومعالجة ت�ضخم البيانات لتكون 
جاهزة للا�ستخدام، ولكي تتاح �ضمن البيانات 
المفتوحة والتي �ستكون بناء على نتائج الدرا�سة 

�أف�ضل توجهاً و�أقل تكلفة.
• للبيانات 	 الأر�شفة  تعزيز  �أن  الدرا�سة  �أظهرت 

المفتوحة يت�سق مع الاتجاه العالمي نحو البيانات 
المفتوحة.

• البيانات 	 من�صات  �أن  الدرا�سة  �أظهرت 
الأ�سا�س  ت�شكل  ال�ضخمة  المفتوحة  الحكومية 

الأهم في م�سيرة بناء وتطوير الحكومات.
• المفتوحة 	 البيانات  �إتاحة  �أن  الدرا�سة  �أظهرت 

ي�ؤدي �إلى تكامل البيانات.
• البيانات 	 �إتاحة  �أن الحد من  الدرا�سة  �أظهرت 

التقنية  التحديات  تذليل  عدم  �أو  المفتوحة 
البحث  ت�شجيع  في  الم�ساهمة  من  يحد  �أمامها 

والاكت�شافات العلمية والابتكار.
• م�ساحات 	 توفير  �أهمية  الدرا�سة  �أظهرت 

تكفي  كبيرة  ب�أحجام  البيانات  لتخزين 
الأر�شيفية  البيانات  وتخزين  لا�ستيعاب 

للم�ستندات والوثائق.
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• من 	 البيانات  عمر  �إطالة  �أن  الدرا�سة  �أظهرت 
خلال �إتاحتها �أمر بالغ الأهمية، لكونها ت�ساعد 
على  التخ�ص�صات  متعدد  البحث  تعزيز  في 

المدى البعيد.
• للبيانات 	 الأر�شفة  تعزيز  �أن  الدرا�سة  �أظهرت 

دقة  من  بالتحقق  للباحثين  ي�سمح  المفتوحة 
وتقديم  العلوم  ا�ست�شراف  �إلى  وي�ؤدي  النتائج، 
البيانات  �أ�صل  على  بالاعتماد  جديدة  ر�ؤى 
على  بالاعتماد  �إن�شا�ؤها  تم  التي  المفتوحة 

الأر�شفة.
• �أظهرت الدرا�سة �أن البيانات الأر�شيفية مهمة 	

للغاية في تعزيز البيانات المفتوحة.
• �أظهرت الدرا�سة �أن الحد من الو�صول للبيانات 	

عوائد  من  ويقلل  الحر،  الو�صول  مبد�أ  يعيق 
ا�ستخدام البيانات المفتوحة.

• للبيانات 	 الكبيرة  القيم  الدرا�سة  �أظهرت 
الأر�شيفية وعوائدها في تعزيز البيانات المفتوحة.

• البيانات 	 خ�صو�صية  �أن  الدرا�سة  �أظهرت 
الا�ستخدام  �إ�ساءة  حول  المخاوف  تثير  التي 
محدود  نطاق  في  عليها  الإبقاء  ويمكن  قليلة، 

الا�ستخدام وفق �صلاحيات محددة.
• والوثائق 	 البحوث  �أر�شفة  �أن  الدرا�سة  �أظهرت 

و�إتاحتها  بالجامعات  الخا�صة  والمحفوظات 
�ضمن من�صات البيانات المفتوحة، يمكّن العدد 

الاطلاع  من  المحتملين  الم�ستفيدين  من  الأكبر 
ويعود  العلمي،  البحث  في  وا�ستثمارها  عليها 
�أتاحتها،  التي  الأكاديمية  الجهة  على  بالنفع 
وت�صنيفها  العلمية  �سمعتها  من  يرفع  وهذا 

العالمي.
• 	data. أظهرت الدرا�سة �أن البيانات الحكومية�

gov الأر�شيفية هي الم�صدر الرئي�س للبيانات 
المفتوحة.

�أظهرت الدرا�سة �أن تقنيات الحو�سبة ال�سحابية 	•
�إيجاد  في  المفيدة  والطرق  الحلول  �أهم  من 

م�ساحات تخزينية للبيانات المفتوحة.

التو�صيات:
بمثابة  وهي  تو�صيات،  بعدة  الدرا�سة  �أو�صت 
المفتوحة  للبيانات  الأر�شفة  لتعزيز  مقترحة  �آليات 

كما يلي:
• المتعلقة 	 والت�شريعات  بالأنظمة  التعريف 

يتعلق  ما  وتو�ضيح  الأر�شيفية،  بالبيانات 
بياناتها،  بم�شاركة  ي�سمح  لا  التي  بالوثائق 

والملكية الفكرية وخ�صو�صية البيانات.
• العمل على تطوير وتنفيذ ا�ستراتيجيات ت�شجيع 	

م�شاركة البيانات.
• قيام مراكز الوثائق والمحفوظات في الجامعات 	

تحليل  على  المركّز  بالعمل  الأخرى  والجهات 
تملكها  التي  والمحفوظات  الوثائق  بيانات 
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الجامعات وغيرها من القطاعات التي تمتلك 
في  منها  والا�ستفادة  �ضخمة  و�أر�شيفات  وثائق 

تعزيز البيانات المفتوحة.
• اعداد خطة ا�ستراتيجية وطنية لمعالجة بيانات 	

ال�سعودية  الأر�شيفات  في  والمحفوظات  الوثائق 
الوثائق،  لتلك  المت�سارعة  الزيادة  لا�ستيعاب 
الأنظمة  ح�سب  بياناتها  �إتاحة  على  والعمل 
الخا�صة بها �ضمن البيانات المفتوحة الخا�صة 

بالمملكة العربية ال�سعودية.
• والقطاع 	 الحكومية،  والجهات  الأفراد،  حث 

المفتوحة  البيانات  ا�ستخدام  على  الخا�ص 
ون�شرها والتعريف بها والتوعية ب�أهميتها.

• المعززة لا�ستخدام 	 العمل  وور�ش  الندوات  عقد 
البيانات المفتوحة.

• الت�أكيد على �أهمية �إتاحة البيانات المفتوحة في 	
�صيغ مفتوحة يمكن معالجتها وا�ستخدامها.

• الت�أكيد على دور م�ؤ�س�سات المعلومات في �إتاحة 	
وتوعيتهم  للم�ستفيدين،  المفتوحة  البيانات 
وم�ساعدتهم  ا�ستخدامها،  و�أ�ساليب  ب�أهميتها، 

على الو�صول �إليها.
• في 	 العليا  الدرا�سات  وطلبة  الباحثين  توجيه 

من  المزيد  لإجراء  العلاقة  ذات  التخ�ص�صات 
الدرا�سات التي تتناول مو�ضوع تعزيز الأر�شفة 

للبيانات المفتوحة.
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